
Резултати от проучване на тема: 
Несъстоятелността на физическите лица през 

погледа на експерти 



 1.0% 

 1.0% 

 1.0% 

 2.1% 

 8.3% 

 11.5% 

 11.5% 

 26.0% 

 36.5% 

Без отговор 

Консултантска и обучителна компания в областта нa 

събиране на вземания 

Адвокат по събиране на вземания и синдик 

Лизингово дружество/ лизинг 

Фирма за събиране на вземания 

ЧСИ 

Синдик 

Кредитна компания (небанкова финансова институция) 

Банка 

Вие сте представител на: 



 29.2% 

 20.8% 

 16.7% 

 11.5%  11.5% 

 2.1%  2.1% 
 1.0%  1.0%  1.0%  1.0% 

 2.1% 

Кредитен 

инспектор/ 

специалист 

Ръководител на 

отдел/дирекция 

Ръководител на 

банков клон 

Синдик ЧСИ Служител във 

фирма за 

събиране на 

вземания 

Изпълнителен 

директор/ 

Управител на 

дружество 

Адвокат Акционер Управляващ 

съдружник 

Преподавател Без отговор 

Моля, посочете каква позиция заемате: 



 59.4% 

 25.0% 

 11.5% 

 4.2% 

Положителни, увеличава се делът 

на кредитите на физически лица 

Без промяна Негативни, намалява делът на 

кредитите на физически лица 

Без отговор 

Какви са тенденциите през последните години в сегмента на кредитите за физически 

лица? 



 3.1% 

 10.4% 

 11.5% 

 15.6% 

 27.1% 

 41.7% 

 44.8% 

 47.9% 

 61.5% 

Друго 

Ниското доверие в банковия и кредитен сектор като цяло 

Наличие на проблеми в банковата сфера в България като 

цяло 

Наличието на нелоялна конкуренция 

Законодателните изисквания (на българско и европейско 

ниво) 

Липса на сигурна и предвидима среда 

Трудностите при събираемостта на кредитите 

Ниската финансова култура на българите 

Ниските доходи на българите 

Кои са основните проблеми при кредитирането на физически лица?  



 55.2% 

 42.7% 

 1.0%  1.0% 

За закупуване на имущество 

(движимо, недвижимо), което 

иначе не биха си позволили 

За покриване на належащи 

разходи (битови сметки, 

задължения към държавата, 

лечение и др.) 

За да си покрият разходи 

свързани със свободното 

време (ваканции, почивки и 

др.) 

Без отговор 

Според Вас, хората най-често вземат кредити за: 



 32.3% 

 27.1% 

 38.5% 

 2.1% 

Увеличава се броят на 

просрочените задължения 

Намалява броят на 

просрочените задължения 

Без промяна Без отговор 

А какви са тенденциите при „просрочените задължения“? 



 6.3% 

 6.3% 

 7.3% 

 7.3% 

 10.4% 

 15.6% 

 24.0% 

С несигурен доход/ забавени плащания от работодател 

С ниско образование 

Харчи повече, отколкото може да си позволи/ Хора, 

надскочили стандатра си на живот и задлъжняли без ясен 

план за изплащането на вземанията си./ Хора които са … 

Без доходи 

Ниска финансова култура 

С ниски доходи/ малка работна заплата/ минимална 

работна заплата 

Безработни лица/ Загубили работата си/ Останали без 

работа 

Какъв е най-често профилът на лицата, които не си обслужват 

кредитите?  



 2.1% 

 1.0% 

 1.0% 

 4.2% 

 5.2% 

 13.5% 

 14.6% 

 58.3% 

Без отговор 

От една страна нагласата на длъжниците, че 

неплащането е възможно и допустимо, а от друга - 

способността на кредитиращите компании да събират … 

Липса на възмоност да се установи контакт с  длъжници 

при наличие на проблемен кредит заради 

незадължителния характер на актуализация на  адреса … 

Укриване на доходи 

Промяна в икономическата конюнктура 

Недостатъчно законодателни възможности, които да 

подпомагат 

Нежелание на хората да си плащат кредитите 

Липса на финансови средства, за да се покрият 

задълженията 

Какви са основните проблеми при събираемостта на просрочените кредити? 



 30.2% 

 18.8% 

 44.8% 

 6.3% 

Да Не Донякъде Без отговор 

Вие лично одобрявате ли въвеждането на личен фалит в България? 



 39.6% 

 52.1% 

 8.3% 

Да Не Без отговор 

Би ли извело на светло доходите на хората една възможност за обявяване в 

несъстоятелност и регламентиране на някакви фиксирани вземания за 

определен период от време? 



 82.3% 

 9.4%  8.3% 

Да Не Без отговор 

А необходимо ли е да се приеме специален закон, който да 

регламентира условията, критериите и процедурата за обявяване на 

личен фалит? 



 9.4% 

 5.2% 

 1.0% 

 1.0% 

 6.3% 

 7.3% 

 7.3% 

 18.8% 

 43.8% 

Без отговор 

Не знам/ Не мога да отговоря 

Комитет от кредитори 

Да се почерпи европейски опит от работещи закони и 

начини на управление на този процес 

Финансова институция (банка, кредитна институция) 

Държавна институция, от досега съществуващите 

Основният кредитор 

Нова структура, независима институция 

Съдът 

Кой трябва да взема решението дали да се приеме искането на даден 

човек за обявяване на личен фалит? 



 32.3% 

 35.4% 

 36.5% 

 41.7% 

 46.9% 

 49.0% 

 67.7% 

Да им се оставят лични вещи, 

машини, инструменти и средства 

за производство, в това число и 

книги и др., ако са със свободни … 

Да им се оставят доходи от 

трудови възнаграждения в размер 

до минималната работна заплата 

Да им се остави единствено 

жилище за семейството, ако то не 

е предмет на ипотека 

Да им се оставят приходи от 

пенсии, помощи, стипендии, 

издръжки и др. до 320 лв.  

Да им се предложи оздравителен 

план 

Да им бъдат проверявани 

сметките и имуществените 

операции, които са извършвали 6 

(шест) месеца преди … 

Да им се даде възможност да 

сключат споразумение с 

кредиторите за преструктуриране 

на дълговете им 

 5.2% 

 14.6% 

 14.6% 

 18.8% 

 21.9% 

 27.1% 

 27.1% 

Друго 

Да им се дадат социални 

помощи и подкрепа, докато 

подобрят ситуацията си 

Да им бъде налагано 

ограничение на 

потреблението в периода на 

изплащане на дълговете по … 

Ако заплатата им е под 

минималната работна, да им 

се оставят ¾ от нея 

Да се разплатят със 

съществуващото си 

имущество и остатъкът от дълга 

да им се опрости (отпише) 

Да им се оставят суми по 

банкови сметки до 320 лв. 

Да им бъдат опростявани част 

от дълговете (например 

наказателни лихви, 

допълнителни такси и др.) 

Кои от следните неща трябва, според вас, да бъдат предвидени за 

лица, които са в процедура по личен фалит? 

 



 5.2% 

 1.0% 

 33.3% 

 45.8% 

 69.8% 

Друго 

Да извършват финансиви 

операции и действия по 

разпореждане с имуществото си 

под надзора на синдика - за 

определено време. 

Да им бъде наложено 

ограничение на потреблението до 

строго определен минимум  

Да загубят финансовата си 

независимост и възможността да 

разполагат за известно време със 

своите средства до изчистване на 

задълженията 

Да нямат право да ползват 

кредитни финансови инструменти 

за известен период от време 

Какви ограничения трябва да бъдат 

налагани на лица, които са обявили личен 

фалит?  

 5.2% 

 12.5% 

 18.8% 

 34.4% 

 36.5% 

 76.0% 

Друго 

Карта за ползване на градски транспорт 

за социално-слаби, ако лицето е 

загубило колата си 

Предоставяне на социално жилище под 

наем, ако лицето е загубило жилището 

си 

Да получат безплатна адвокатска 

помощ 

Да получат възможност за разсрочено 

плащане на таксата/таксите по 

процедурата по личен фалит 

Да бъдат подкрепени да продължат да 

работят легално, като могат да 

разполагат с част от доходите си, която 

им осигурява минимален стандарт на 

живот по преценка на органа, който се 

произнася за обявяването на личен … 

А каква подкрепа трябва да бъде оказана 

на лицата, които са обявили личен фалит? 



 17.7% 

 6.3% 

 28.1% 

 9.4% 

 8.3% 

 14.6% 

 4.2% 

 11.5% 

До 3 години 4 години 5 години 6 години 7 години 8 или повече 

години 

Не трябва да им 

се ограничава 

правото на 

кредит 

Без отговор 

Какъв според вас трябва да е периодът, в който лица, които са обявили 

личен фалит не трябва да имат право да взимат кредит? 



 2.1% 

 10.4% 

 11.5% 

 12.5% 

 19.8% 

 19.8% 

 21.9% 

 51.0% 

Друго 

Студенти 

Лица, които са имали собствен бизнес, но той е с 

прекратена дейност 

Лица, които никога не са имали собствен бизнес 

Лица, които са трайно безработни 

Пенсионери 

Лицата, които са временно без работа, но не 

продължително 

Всеки трябва да има право да се възползва от 

възможността да обяви личен фалит 

Кой трябва да има право да се възползва от възможността да обяви 

несъстоятелност? 



 58.3% 

 60.4% 

 61.5% 

 61.5% 

 75.0% 

 18.8% 

 14.6% 

 13.5% 

 17.7% 

 4.2% 

 22.9% 

 25.0% 

 25.0% 

 20.8% 

 20.8% 

Тази възможност би помогнала на 

хора, които са изпаднали в 

затруднение 

Това е възможност хората, които 

имат финансови затруднения, да 

излязат по-лесно от ситуацията и да 

продължат напред 

По този начин длъжникът ще бъде 

подкрепен и ще може да 

преструктурира или покрие 

дълговете си 

Ще доведе до свиване на 

предлагането на кредити, банките 

ще станат по-предпазливи 

Някои хора биха злоупотребили с 

възможността за обявяване на личен 

фалит 

Сългасен съм Не съм съгласен Нямам мнение 

 34.4% 

 36.5% 

 44.8% 

 46.9% 

 57.3% 

 34.4% 

 32.3% 

 24.0% 

 22.9% 

 12.5% 

 31.3% 

 31.3% 

 31.3% 

 30.2% 

 30.2% 

Ще пострада икономиката, 

защото може да доведе до 

нестабилност на банките 

Няма да има влияние върху 

финансовите институции 

Ще повиши възможността за 

събираемост на просрочените 

кредити 

По този начин длъжникът е 

защитен и няма нужда да се 

крие или да влиза в сивата част 

на икономиката 

Длъжникът ще продължи да 

работи легално и да плаща 

данъци, което е добре за 

обществото 

Сългасен съм Не съм съгласен Нямам мнение 

До колко сте съгласни със следните твърдения 

за въвеждане на процедура по личен фалит? 

 



 36.5% 

 15.6% 

 20.8% 

 7.3% 
 6.3% 

 13.5% 

1 година 3 години 5 години 10 години Не знам/Не мога да отговоря Без отговор 

Какъв трябва да бъде максималният законов срок, в който задължително да 

приключи една процедура по несъстоятелност? 



 13.5% 

 12.5% 

 10.4% 

 15.6% 

 10.4% 

 8.3% 

 10.4% 

 5.2% 

До 5000 лв. 5001 – 10 000 лв 10 001 лв – 20 000 

лв. 

20 001 – 50 000 лв. 50 001 – 100 000 

лв 

Над 100 000 лв. Не трябва да 

има никакви 

ограничения 

Друго 

Трябва ли според вас да има някакви ограничения в обема на 

задълженията, за които да се прилага процедурата по личен фалит?  



Благодарим за вниманието! 

Можете да се вържете с нас: 

София 1000,  

ул. „Княз Борис I № 104 

Вх. Б, Ет. 2 

Тел: 0888 557 886  

Адрес 

office@globalmetrics.eu 

Имейл адрес 

www.globalmetrics.eu 

Уебсайт 

mailto:office@globalmetrics.eu
http://www.globalmetrics.eu/

