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ДО 

ДОЦ. Д-Р ИВАН ИВАНОВ 

ПРЕДСЕДАТЕЛ НА  

КОМИСИЯ ЗА ЕНЕРГИЙНО  

И ВОДНО РЕГУЛИРАНЕ 

 

 

 

 
УВАЖАЕМИ ГОСПОДИН ИВАНОВ,  

 

 

По повод стотиците жалби и сигнали от граждани до омбудсмана относно 

възстановяването на надвзетите суми вследствие поевтиняването на природния газ 

със задна дата и проблемите, породени от изравнителните сметки за отоплителен 

сезон 2019-2020 г., на 25.08.2020 г. се обърнах към Вас по компетентност с препоръка 

за извънредна проверка на „Топлофикация София“ ЕАД. 

По информация от медии, публикувана на 05.11.2020 г., става ясно, че 

разпоредената от Вас извънредна проверка е приключила, като Комисията за 

енергийно и водно регулиране (КЕВР) не е установила нарушения на нормативните 

изисквания от страна на топлофикационното дружество. 

Освен това, искам да отбележа, че съгласно § 4 от Преходни и Заключителни 

разпоредби към Закона за допълнение на Закона за енергетиката (обн. - ДВ, бр. 38 от 

2020 г., в сила от 24.04.2020 г.), изтече законоустановеният срок – 31.10.2020 г., в 

който КЕВР следваше да представи в Народното събрание (НС) подробна 

информация за възстановените суми вследствие ретроактивното намаление на цената 

на природния газ. 

Към момента няма информация от страна на регулатора дали това задължение е 

изпълнено, което смятам за съществен пропуск. 
На основание Закона за омбудсмана се обръщам към Вас с препоръка, предвид 

високия обществен интерес и правото на информация на гражданите, докладите от 

извънредната проверка на „Топлофикация София“ ЕАД и до НС да бъдат 

публикувани на сайта на КЕВР. 

Очаквам да ме информирате за становището си. 
 

   

 

 

С уважение,   

 
ДОЦ. Д-Р ДИАНА КОВАЧЕВА 

ОМБУДСМАН НА 

РЕПУБЛИКА БЪЛГАРИЯ 

 


