
2015 г. 
 

2016 г.  2017 г. 
 

2018 г.  

16 214 
 

27 037 
 

34 908 
 

36 892 
Граждани и представители на 
организации, получили съдействие  
от омбудсмана 

        

3 925 
 

17 362 
 

22 369 
 

24 634 
Граждани и представители на 
организации, приети и консултирани  
в приемната на омбудсмана 

        

6 202 
 

10 640 
 

12 635 
 

12 890 
Жалби и сигнали, подадени  
до омбудсмана 

        

1 645 
 

3 138 
 

3 060 
 

3 009 
Жалби и сигнали от потребители  
на обществени услуги 

        

761 
 

1 429 
 

1 790 
 

1 989 
Жалби и сигнали, свързани с 
нарушаване на социалните права 

        

889 
 

1 169  1 228  1 296 
Жалби и сигнали, свързани с проблеми 
на собствеността 

        

15 
 

77 
 

97 
 

139 
Населени места в страната, в които 
омбудсманът се е срещнал с 
гражданите, в т.ч. изнесени приемни; 
мобилни приемни        

4 
 

18 
 

20 
 

30 Кръгли маси и обществени дискусии 

        

2 
 

11 
 

10 
 

11 Законодателни инициативи 

        

7 
 

6 
 

4 
 

2 
Сезирания на Конституционния съд/ 
Искания за тълкувателни решения 

        

1 
 

4 
 

11 
 

13 
Национални кампании и инициативи/ 
Европейска кампания 

 


