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ДО 

ДОЦ. Д-Р ИВАН ИВАНОВ 

ПРЕДСЕДАТЕЛ НА КОМИСИЯ ЗА 

ЕНЕРГИЙНО И ВОДНО 

РЕГУЛИРАНЕ 

 

 

 Относно: Обществено обсъждане на Проект на решение за одобряване на 

бизнес плана на „ВиК“ ЕООД гр. Благоевград и за утвърждаване и одобряване цени на 

ВиК услуги на „ВиК“ ЕООД гр. Благоевград 

 

 
УВАЖАЕМИ ГОСПОДИН ИВАНОВ, 

 

В ценовото предложение на „ВиК“ ЕООД гр. Благоевград, за регулаторен 

период 2022 г. – 2026 г. е предвидено  увеличение на цените на ВиК услугите, 

както следва: 

- 20 %  за 2022 г. увеличение спрямо цената за 2021 г. (от 2,273 лв. /с ДДС/ 

на 2,722 лв. /с ДДС/); 

- 46 % за 2026 г. спрямо 2021 г. (от 2,273 лв. /с ДДС/ на  3,329 лв. /с ДДС/). 

Ще припомня, че увеличението на цената на ВиК услугата в област 

Благоевград през изминалия регулаторен период (2017 г.-2021 г.) предизвика 

протести на жители на гр. Разлог (през 2018 г.) и гр. Струмяни (през 2019 г.). 

Недоволството на гражданите е справедливо, тъй като през годините цената 

на водоснабдителната услуга се повиши многократно, но качеството на 

предоставянето й продължава да е незадоволително, което се потвърждава от 

следните факти: 

- съгласно данните от Годишния доклад и сравнителен анализ на състоянието 

на ВиК сектора в Република България за 2020 г., приет с решение на КЕВР по т. 1 

от Протокол № 215 от 30.09.2021 г., оценката на регулатора за 10 показателя за 

качество е „пълно неизпълнение“; 

- в края на регулаторен период 2022-2026 г. ВиК операторът не постига 7 от 

определените с Решение № ПК-1/28.05.2021 г. на КЕВР прогнозни конкретни цели 

за показателите за качество на ВиК услугите, сред които и един от показателите 

за ефективност ПК4а - "общи загуби на вода във водоснабдителната система“. 

Освен това, по данни от последните информационни бюлетини на  

Регионална здравна инспекция - гр. Благоевград (10-14.10 и 17-21.10.2022 г.), в 

редица населени места в област Благоевград е въведено режимно водоподаване и  

при лабораторните изследвания на взетите проби вода от някои села са 

констатирани несъответствия на изискванията на Наредба № 9 от 16.03.2001 г. за 

качеството на водата, предназначена за питейно-битови цели. 

Очевидно е, че реални ползи за гражданите от повишението на цената на 

водоснабдителната услуга няма, но те са принудени да я заплащат, което за тях 

става още по-непосилно в условията на настоящите кризи. 
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С оглед изложеното очаквам КЕВР да вземе справедливо решение относно 

ценовото предложение на „ВиК“ ЕООД гр. Благоевград, при спазване на 

принципите, от които следва да се ръководи при осъществяване на дейността си, 

съгласно Закона за регулиране на водоснабдителните и канализационните услуги: 

- защита на интересите на потребителите;   

- икономическа обоснованост на цените на ВиК услугите;  

- отчитане нуждите на потребителите, които поради географски, теренни или 

други причини се намират в неравнопоставено положение. 

 

С уважение,  

 

 
       ПРОФ. Д-Р ДИАНА КОВАЧЕВА 

ОМБУДСМАН НА  

РЕПУБЛИКА БЪЛГАРИЯ 


