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ПРЕДСЕДАТЕЛ НА КОМИСИЯ ЗА 

ЕНЕРГИЙНО И ВОДНО РЕГУЛИРАНЕ 

 

 

 

СТАНОВИЩЕ 

 

Относно: Постъпило в КЕВР искане от „Топлофикация - Габрово“ ЕАД за 

прекратяване на две лицензии, издадени на дружеството 

  

УВАЖАЕМИ ГОСПОДИН ИВАНОВ, 

  

В писмо до омбудсмана с изх. № Е-ЗЛР-ПР-110/05.09.2023 г. информирате за 

постъпило в Комисията за енергийно и водно регулиране (КЕВР) заявление от 

„Топлофикация - Габрово“ ЕАД с искане за прекратяване на лицензия № Л-008-03 от 

17.10.2000 г. за дейността „производство на електрическа и топлинна енергия“ и 

лицензия № Л-009-05 от 17.10.2000 г. за дейността „пренос на топлинна енергия“, 

издадени на дружеството. Отбелязвате, че лицензиантът планира да преустанови 

топлоснабдяването на клиентите в гр. Габрово.  

Във връзка с чл. 74, ал. 2 от Наредба № 3/21.03.2013 г. за лицензиране на 

дейностите в енергетиката очаквате становище относно горното искане. 

Благодаря Ви за изпратеното писмо и за отправеното предложение по повод 

значим проблем, засягащ сигурността на снабдяването с топлинна енергия на около 

4100 домакинства в гр. Габрово през предстоящия отоплителен сезон 2023-2024 г. 

Преди всичко обаче следва да отбележа, че посочените две лицензии, издадени 

от КЕВР на „Топлофикация - Габрово“ ЕАД, не са публично достъпни. Лицензиите и 

приложенията към тях са изцяло поверителни, поради което няма възможност 

омбудсманът или друго трето лице да заяви становище по конкретни аспекти от 

изпълнението или прекратяването на тези лицензии.  

Заявлението на лицензианта с Ваш вх. № Е-ЗЛР-ПР-110 от 15.08.2023 г. също не 

е публично достъпно. 

След тези необходими уточнения заявявам дълбоко притеснение във връзка с 

предоставената от Вас информация, че лицензиантът планира да преустанови 

топлоснабдяването на клиентите в гр. Габрово.  

Обръщам внимание, че „Топлофикация - Габрово“ ЕАД, в качеството на 

лицензиант, е длъжно да продължи да осъществява лицензионната дейност до 

издаването на нова лицензия на друго лице по реда на чл. 56, ал. 3 от Закона за 

енергетиката (ЗЕ), съгласно чл. 57, ал. 1 от ЗЕ.  
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Законодателят е предвидил, когато в срока на предизвестието, с което 

лицензиантът е поискал прекратяване на лицензията, не бъде определен нов 

лицензиант, КЕВР назначава особен търговски управител (съгласно чл. 56, ал. 4 от 

ЗЕ), който приема по опис обектите, чрез които се осъществява лицензионната 

дейност, като те му се предават за управление.  

Особеният търговски управител продължава осъществяването на лицензионната 

дейност за сметка на лицензианта до прехвърлянето на собствеността върху 

енергийните обекти и определянето на нов лицензиант. 

Предвид законовите разпоредби, смятам, че евентуалното прекратяване на 

посочените две лицензии на „Топлофикация - Габрово“ ЕАД не следва да доведе до 

прекратяване на функционирането на инсталираните мощности за производство и 

пренос на топлинна енергия, които понастоящем са собственост на дружеството. 

Важно е да отбележа също, че според констатациите на КЕВР, отразени в 

Решение № И5-Л-008/23.12.2019 г. за продължаване на срока на двете лицензии с 15 

години - до 17.11.2035 г., както и в Решение № БП-15/23.12.2019 г. за одобряване на 

бизнес плана на „Топлофикация - Габрово“ ЕАД за периода 2020-2024 г., 

производствените и преносните съоръжения на дружеството са в добро техническо 

състояние и са налице технически възможности те да функционират в посочения 

срок. Освен това разполага с квалифициран и обучен експлоатационен персонал. 

През последните няколко отоплителни сезона при омбудсмана постъпиха 

множество жалби и сигнали от битови клиенти на „Топлофикация - Габрово“ ЕАД 

във връзка с чести непланови спирания на топлоснабдяването и влошено качество на 

услугата. В началото на тази година поставих този проблем отново на Вашето 

внимание и КЕВР извърши извънредна проверка на дружеството относно 

изпълнението на неговите лицензионни задължения и конкретно за спазването на 

показателите за качеството на топлоснабдяването. Тогава „Топлофикация - Габрово“ 

ЕАД самостоятелно взе решение за отпускане на определени финансови 

компенсации на битовите клиенти, засегнати от несигурното топлоподаване. 

Формално обаче, нарушения на показателите за качеството не бяха установени 

от КЕВР, което на свой ред поставя въпрос доколко прилагането на тези показатели е 

ефективно и до каква степен те изпълняват своето предназначение в защита на 

интересите на крайните потребители. 

В заключение заявявам становище, че в изпълнение на цитираните законови 

разпоредби евентуалното прекратяване на лицензията на „Топлофикация - Габрово“ 

ЕАД за дейността „пренос на топлинна енергия“ не следва да води до прекратяване 

на топлоснабдяването на битовите клиенти в град Габрово. 

 

С уважение,            
 

ПРОФ. Д-Р ДИАНА КОВАЧЕВА  

ОМБУДСМАН НА  

РЕПУБЛИКА БЪЛГАРИЯ 


